1) KVKK Aydinlatma Metni

Veri Sorumlusu:

isbu Aydinlatma Metni; 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (‘KVKK”)

kapsaminda, Diva Ses Igik Tanitim ve Organizasyon San. Tic. Ltd. Sti. (‘DiVA”) tarafindan veri
sorumlusu sifatiyla hazirlanmigtir.

iletisim: [info@divases.com] | [0.545.532 34 82] | [Adalet Mah. Anadolu Cad. No:41 Megapol
Tower K:8/81 Bayrakhi-izmir]

Hangi Kisisel Verileri isliyoruz?

Web sitemiz Uzerinden bizimle iletisime gegtiginizde; ad-soyad, e-posta, telefon, sirket/kurum
bilgisi, mesaj/ talep igerigi, etkinlige iliskin paylastiginiz bilgiler (tarih, lokasyon, kisi sayisi vb.) ve
hizmetin givenligi icin gerekli olabilecek islem kayitlar (IP/log vb.) iglenebilir.

Amacglarimiz:
Kisisel verileriniz;

Talep ve sorulariniza yanit vermek,

Teklif hazirlamak ve hizmet sureclerini planlamak,

Sizinle iletisimi yurutmek ve kayit altina almak,

Olasi uyusmazliklarda delil niteligindeki kayitlari ydnetmek,
Bilgi guvenligi sureglerini yurutmek amagclariyla iglenir.

Hukuki Sebep:

Verileriniz; KVKK’nin 5. maddesinde yer alan s6zlesmenin kurulmasi/ifasi igin gerekli

olmasi, veri sorumlusunun hukuki yukiimluliigiinu yerine getirmesi, bir hakkin
tesisi/kullanilmasi/korunmasi, ve/veya mesru menfaat hukuki sebeplerine dayanarak iglenebilir.

Kimlere Aktarabiliriz?

Kisisel verileriniz; yukaridaki amaglarla sinirli olmak tzere, barindirma/hosting, kurumsal e-
posta, teknik destek, BT hizmet saglayicilari, hukuki/finansal danigmanlik hizmeti alinmasi
halinde ilgili tedarikgilere ve kanunen yetkili kamu kurumlarina aktarilabilir.

Toplama Yontemi:
Verileriniz; web sitemizdeki iletisim kanallari/formlar, e-posta/telefon/WhatsApp Uzerinden bizimle
iletisime gegmeniz ve site kullanimina iligkin teknik kayitlar yoluyla elektronik ortamda toplanabilir.

Saklama Suresi:
Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta ongorulen sureler ve igsleme amaglarimiz igin gerekli stre
boyunca saklanir; sire sonunda silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Haklariniz ve Bagvuru:
KVKK’nin 11. maddesi kapsamindaki haklarinizi kullanmak i¢in [info@divases.com] adresine
yazili olarak basvurabilirsiniz.



2) Gizlilik Politikasi

Gizlilige Yaklasimimiz:

DIVA olarak, web sitemizi ziyaret eden ve bizimle iletisime gegen kisilerin bilgilerinin gizlili§ini dnemser;
kisisel verileri KVKK’ya uygun sekilde isler, saklar ve koruruz. Aydinlatma metinlerinin acik ve anlagilir
olmasi beklenir.

Bilgileri Nasil Kullaniriz?
Topladigimiz bilgiler; taleplerinize doniis yapmak, teklif ve proje siireglerini yiiriitmek, operasyonel
planlama yapmak, hizmet kalitemizi gelistirmek ve glivenligi saglamak amaglariyla kullanilir.

Giivenlik:
Kisisel verilerin giivenligi i¢in makul teknik ve idari tedbirler uygulariz. Yetkisiz erisim, kayip veya kotiiye
kullanim riskine kars1 sistemlerimizi giincel tutariz.

Uciincii Taraf Hizmetler:
Site barindirma, e-posta altyapisi, teknik destek ve benzeri hizmetler i¢in tedarikg¢ilerle calisabiliriz. Bu
tedarikgiler yalnizca hizmeti sunmak icin gerekli 6l¢iide veriye erisir.

Linkler:
Sitemizde tiglincli taraf web sitelerine yonlendiren baglantilar bulunabilir. Bu sitelerin gizlilik
uygulamalarmdan DIVA sorumlu degildir.

Tletisim:
Gizlilik ve kisisel verilerle ilgili sorulariniz i¢in: [info@divases.com]

3) Cerez Politikasi

Cerez Nedir?
Cerezler, web sitesinin daha verimli ¢aligmasini saglamak ve kullanici deneyimini gelistirmek amaciyla
tarayiciniza kaydedilen kii¢lik dosyalardir.

Hangi Tiir Cerezleri Kullanabiliriz?

e Zorunlu Cerezler: Sitenin ¢alismasi i¢in gerekli.

o [Islevsel Cerezler: Tercihlerin hatirlanmasi.

o Analitik Cerezler: Site trafigi ve performans 6l¢iimii.

o Pazarlama Cerezleri: Ilgi alanlarma gére igerik/ reklam. (Onay vermeniz halinde)

Cerez Tercihleriniz
Zorunlu ¢erezler disindaki ¢erezleri, cerez banner’1 lizerinden kabul/ret/tercihleri yonet secenekleriyle
kontrol edebilirsiniz. Ayrica tarayici ayarlarimizdan cerezleri silebilir veya engelleyebilirsiniz.

Saklama Siireleri

Cerezler, tiiriine gore oturum siiresince veya belirli bir siire boyunca saklanir.
Tletisim

Cerezler ve kisisel veriler hakkinda: [info@divases.com]



